
 
 

Die technico GmbH & Co. KG ist seit 1986 erfolgreich am Markt tätig und bietet 

Dienstleistungen im Bereich statischer und dynamischer Dichtungstechnik. Neben dem 

traditionellen Großhandel entwickeln wir kundenspezifische Dichtungslösungen und fertigen 

auf eigenen CNC gesteuerten Produktionsmaschinen. Zu unseren Kunden zählen 

Unternehmen aus den Bereichen Chemie, Automotive, Lebensmittelproduktion und dem 

Anlagenbau. 

Wir erweitern unser Vertriebs-Innendienstteam und suchen einen 

Sachbearbeiter Vertriebsinnendienst (M/W/D) 

Zu den Aufgaben der Stelle gehören: 

• Betreuung der Kunden per Telefon und E-Mail 
• Pflege der Kunden- und Lieferantenkontakte 
• Auftragsbearbeitung und administrative Aufgaben 
• Planung und Kontrolle der kundenauftragsbezogenen Prozesse 
• Retouren- und Reklamationsmanagement 
• Enge Zusammenarbeit mit dem Vertriebsaußendienst 
• Durchführung von Umsatz- und Absatzkontrollen 

Sie bringen mit: 

• Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung, 
idealerweise als Industriekaufmann / Industriekauffrau oder Groß- und 
Außenhandelskaufmann / Groß- und Außenhandelskauffrau oder ein 
kaufmännisches Studium (Bachelor/Master) absolviert 

• Gute Kommunikationsstärke, hohe Kunden- und Serviceorientierung 
• Verständnis für abteilungsübergreifende Prozesse 
• Berufspraxis in einer vergleichbaren Position ist wünschenswert 
• Sie gehen Ihre Aufgaben selbstständig, ergebnisorientiert und mit hoher Motivation 

an 
• Routinierten Umgang mit MS Office setzen wir voraus, hilfreich sind Kenntnisse in 

einem Warenwirtschaftssystem 
• Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Sie können erwarten: 

- Intensive Einarbeitung in ein engagiertes Team 

- Leistungsstarkes, etabliertes Unternehmen mit kurzen Entscheidungswegen 

- Entwicklungsmöglichkeiten, die individuell auf Sie zugeschnitten sind 

- Eine attraktive Vergütung sowie ansprechende Zusatzleistungen 

- Arbeitskultur, die eigenverantwortliches Handeln fördert 

Art der Stelle: Vollzeit, Festanstellung 

Lassen Sie uns bitte Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail zukommen. 

Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen! Ihre Bewerbung wird selbstverständlich 
vertraulich behandelt. 

Unsere Kontaktdaten:  Herr Gerold Büschen, email: Bewerbung@technico.de 
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